Podminky ucasti individualniho poradenstvi zdravého hubnuti

s vyuzitim prvki certifikované metodiky STOB

1. Zakladni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Tyto Podminky ucasti individualniho poradenstvi zdravého hubnuti s vyuzitim
prvki certifikované metodiky STOB (dale také ,,Podminky*) upravuji v souladu
s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozd¢jsich predpisit (dale jen jako ,,obéansky zakonik®) prava a povinnosti
Klienta/objednatele a Poradce/poskytovatele v souvislosti s poskytovanim
poradenstvi zdravého hubnuti s vyuzitim certifikované metodiky STOB (déle také
,Poradenstvi®).

Poradcem je pani Ing. Eva Kusova, MBN sidlo: Bagka 295, 739 01 Baska, ICO:
09483730. Kontaktni udaje: e-mail: info@hubnemesevou.cz, tel.:
+420 608 603 093

Poradce je zaroven lektorem, ktery splnil podminky pro vzdélavani lektord STOB
a ma platny certifikat vydany spole¢nosti STOB CZ s.r.o.

Klient je u€astnik Poradenstvi a je zaroven objednatelem Poradenstvi. V piipadg,
ze Klientem je osoba nezletil4, je objednatelem Poradenstvi jeho zdkonny zastupce.
Zajem o uzavieni smlouvy mize Klient projevit osobné, prostfednictvim
elektronické posty nebo telefonicky. Pted uzavienim smlouvy zaSle nebo pieda
Poradce Klientovi Pouceni spotiebitele, Podminky poradenstvi a navrh smlouvy o
poskytovani sluzeb poradenstvi zdravého hubnuti. Smlouva nabyva platnosti a
ucinnosti dnem slozeni zalohy (viz €lanek 3.5. téchto Podminek) na ucet Poradce
uvedeny na webovych strankéach Poradce
http://www.hubnemesevou.cz/kontakt.php.

Smlouva se uzavird v ¢eském jazyce. Klient miiZze jim poskytnuté udaje kdykoli
opravit osobné, prostiednictvim elektronické posty, prostfednictvim poskytovatele
poStovnich sluzeb nebo telefonicky. Poradce bude uchovéavat smlouvu minimalné
po dobu trvani smluvniho vztahu a na Zadost Klienta ji Klientovi zasle elektronicky
na adresu elektronické posty Klienta.

Smluvni vztah mezi Poradcem a Klientem trva do doby poskytnuti plnéni ze strany
Poradce, kdyz sluzby jsou poskytovany pouze jednorazove.

Udaje uvedené ve smlouvé ¢i jinych sdélenich Klienta jsou Poradcem povazovany
za spravné.

Veskeré nabidky poskytnuti sluzeb umisténé na webovych strankach Poradce nebo
na webovych strdnkdch STOB jsou nezavazné a Poradce neni povinen uzavtit
smlouvu ohledné¢ téchto sluzeb. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obéanského zakoniku se
nepouzije.

Poradce nabizi v ramci pfedsmluvniho jednani Klientovi nezdvaznou a bezplatnou
uvodni konzultaci, jejimz cilem je zejména seznameni s nabizenymi sluzbami a
posouzeni zékladnich potfeb Klienta. Tato Uvodni konzultace sama o sobé
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1.12.

1.13.

nezakladd vznik smluvniho vztahu mezi Poradcem a Klientem, ani zadné
povinnosti smluvnich stran nad ramec jejiho uskutecnéni.

Ustanoveni téchto Podminek jsou nedilnou soucasti smlouvy. Smlouva a Podminky
jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Smlouvu lze uzaviit v ceském jazyce.

Znéni Podminek miize Poradce ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu tc¢innosti predchoziho znéni Podminek.

Podminky se vztahuji také na prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuzivani
webové stranky Poradce umisténé na adrese https://www.hubnemesevou.cz/data/ a
dalsi souvisejici pravni vztahy.

I1. Specifikace Poradenstvi

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

V ramci individualniho Poradenstvi vyuzivd Poradce pii své praci znalosti,
dovednosti a pomucky spojené s certifikovanou metodikou zdravého hubnuti
STOB dle konkrétnich potieb Klienta, a které spadaji do oblasti obsazenych
v certifikované metod€ zdravého hubnuti STOB. Jedna se zejména o nésledujici
oblasti: motivace a stanoveni realného cile pfi hubnuti; v§imavé jedeni; vyziva pfi
hubnuti; pohybova aktivita; vnéjsi podnéty vedouci k jidlu navic; emo¢ni jedeni;
myslenky, které pii hubnuti nepomaéhaji, a jak s nimi pracovat; jak se citit dobie ve
svém téle; podpora pti hubnuti a plan pro udrzeni vahovych ubytkd.

Pohybové lekce pro ucely individualniho poradenstvi zdravého hubnuti s vyuzitim
certifikované metodiky STOB jsou zajistény prostfednictvim on-line cviceni, které
si klient vybira na webovych strankach STOB https://www.stob.cz/cs/cviceni-
online-1. Pohybové lekce zajist'uje na zdkladé vybéru Klienta Poradce.

Pti poskytovani Poradenstvi vyuziva Poradce své odborné znalosti a dovednosti s
ohledem na konkrétni potfeby Klienta. Poradce vychdzi z nejnovéjsich
mezindrodnich doporuceni a z aktudlné¢ dostupnych védeckych informacnich
zdroji. MiiZe pfitom Cerpat jak z poznatki tzv. zdpadni mediciny, tak i z mediciny
piirodni ¢i alternativni. Poradenstvi zohlednuje aktualni stav poznani a soucasné
individualni situaci Klienta, zejména jeho moZnosti finan¢ni a psychické.

Sdéleni Poradce maji pouze doporucujici povahu a Poradce nenese odpovédnost za
dosazeni konkrétnich vysledki (napf. zhubnuti ¢i jiné zlepSeni zdravotniho stavu)

vSechny vnégjsi a vnitini faktory ovlivitujici vysledek.

Veskera doporuceni jsou poskytovana na zakladé odborného uvaZeni Poradce
s ohledem na konkrétni potteby. Poradce neni povinen Klienta ptesvédCovat o
potfebnosti navrzené¢ho feSeni ani podrobné odiivodiovat jednotlivé postupy.
Poradce rovnéZ nema moznost ovétovat, zda Klient doporuceni dodrzuje, a v tomto
sméru vychéazi vyhradné z tvrzeni Klienta.

Konkrétni nabidka individudlniho Poradenstvi je uvedena na webovych strankach
Poradce https://www.hubnemesevou.cz/kurzy-hubnuti.php

Vesker¢ sluzby Poradenstvi mohou byt poskytovany v osobni i online forme.
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I1I. Cenova ujednani

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Cena za Poradenstvi je stanovena v ceniku uvedeném na webovych strankach
Poradce https://www.hubnemesevou.cz/kurzy-hubnuti.php

Klient je povinen uhradit Poradenstvi dle podminek stanovenych na webovych
strankach Poradce, a to pied zapocetim poskytovani sluzeb Poradenstvi.

Cenu objednanych sluzeb hradi Klient na zaklad¢ vystavené faktury:

a) bezhotovostné pfevodem na ucet Poradce ¢. 2001867510/2010, vedeny u
spolecnosti Fio banka a.s., IC: 61858374, sidlem
Na Florenci 2139/2, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, kdy variabilnim symbolem
transakce je Cislo faktury;

b) hotové v sidle Poradce.
Poradce po piijeti platby vystavi Klientovi/objednateli doklad o zaplaceni.

Podminkou uzavieni smlouvy je sloZeni zalohy ve vysi 50 % ceny sluzby dle ceniku
uvedeného v ¢l. 3.1 téchto Podminek, a to nejpozdéji 7 kalendainich dnt pted
zahajenim kurzu. Zaloha musi byt uhrazena Klientem na ucet Poradce uvedeny v
¢l. 3.3 pism. a) téchto Podminek. Smlouva mezi Poradcem a Klientem nabyva
platnosti a i€¢innosti az okamzikem pfipsani zalohy na ti¢et Poradce.

Zaloha musi byt zasldna z bankovniho uctu vedeného na jméno Klienta, pfipadné
Objednatele v piipadé, Ze je Klient nezletily. Uhrada zalohy z uctu
Klienta/Objednatele zaroven slouzi Poradci k provedeni identifikace Klienta.

Klient je opravnén odstoupit od smlouvy pisemnym ozndmenim Poradci, které
muze zaslat i1 prostfednictvim elektronické posty na e-mailovou adresu Poradce, a
to nejpozdéji 7 kalendainich dnli pfed zahdjenim objednaného kurzu. Timto neni
dotCeno pravo spotiebitele odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zptisobem
ve lhité 14 dnl od jejiho uzavieni. V ptipad€é odstoupeni od smlouvy vice nez 7
kalendarnich dnii pfed zahajenim kurzu mé Klient narok na vraceni zélohy.

Pokud Klient od smlouvy neodstoupi nejpozdéji 7 kalendainich dnti pfed zahdjenim
objednaného kurzu, vznika mu smluvni povinnost kurzu se zicastnit. Jestlize se
poté kurzu nezicastni, sjednava se pravo Poradce na zaplaceni smluvni pokuty ve
vysi sloZzené zalohy. SloZena zaloha se v takovém ptipad¢ zapocte na uhradu této
smluvni pokuty a Klientovi se nevraci.

Klient je opravnén vyslat na kurz nahradnika. V takovém ptipad¢ je nahradnik
povinen ptredat Poradci:

a) pisemné prohldseni Klienta, Ze se kurzu nezucCastni a vysila za sebe
nahradnika, a zaroven

b) pisemné prohldSeni ndhradnika, ze se seznamil s obsahem smlouvy o
poskytovani sluzeb poradenstvi zdravého hubnuti uzaviené mezi Klientem a
Poradcem, s témito Podminkami a s Pouc¢enim spotiebitele zvefejnénym na
webovych strankdch Poradce, a Ze je v plném rozsahu pfijima. pfijima.

P11 splnéni podminek podle ptedchoziho ¢lanku pravo na zaplaceni smluvni pokuty
nevznikd a sluzba bude, pii splnéni vSech podminek poskytnuti sluzby, poskytnuta
nahradnikovi, ktery vstupuje do pozice Klienta.
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IV. Prava a povinnosti Klienta/objednatele

4.1.
4.2.

4.3.

44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

V. Prava a
5.1.

5.2.

Klient uzavienim smlouvy potvrzuje, ze se seznamil se Podminkami Poradenstvi.

Klient si je védom faktu, ze navody, rady, doporuceni, které béhem Poradenstvi
obdrzi, jsou urCeny zdravym lidem a maji pouze informativni charakter. Za jejich
aplikaci do osobniho zivota nese Klient plnou odpovédnost.

Pokud zdravotni stav Klienta vyzaduje zvlastni pfistup, napt. specificky vyzivovy
rezim, omezeni urc¢itého druhu vyzivy, omezeni pohybové aktivity je Klient tento
stav povinen neprodlené¢ konzultovat se svym oSetfujicim lékarem, fidit se jeho
doporucenimi a nasledné o tom bez zbyte¢ného odkladu informovat Poradce.

Klient si je védom, ze poskytnuté navody, rady, doporuceni ziskané¢ b&hem
Poradenstvi nejsou poskytovanim zdravotnich sluzeb ve smyslu zékona ¢. 373/2011
Sb., o zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis.

Klient ma pravo na srozumitelné vysvétleni postupi uplathovanych v ramci
Poradenstvi, a to v rozsahu odpovidajicim organizacnim, finan¢nim a technickym
moznostem Klienta i Poradce.

Klient bere na védomi, Ze veskeré cvieni a pohybové aktivity jsou na odpoveédnosti
Klienta, ktery zvoli takové tempo a rozsah cviceni, které je pfimétené a odpovidajici
jeho dlouhodobé zdravotni a fyzické kondici a vzdy dbé na ptipadné doporuceni
svého oSetiujiciho 1ékafe. Poradce nenese odpovédnost za jakékoli zhorSeni
zdravotniho stavu Klienta v dasledku pohybovych aktivit.

V pripade, ze se Klient/objednatel nemize z jakychkoliv divodi dostavit na
sjednany termin poskytovani sluzeb Poradenstvi, musi se Poradci omluvit
nejpozdéji 24 hodin pfed stanovenym terminem. V piipad¢, ze Klient fadné
neomluvi svoji absenci nebo ji omluvi vterminu 24 hodin pfed sjednanym
terminem, ma Poradce pravo pozadovat po Klientovi tthradu dle platného ceniku
dle ¢l. 3.1 téchto Podminek.

Klient je povinen sdélit Poradci veSkeré podstatné informace ohledné jeho
zdravotniho stavu. Zejména je Klient povinen Poradci sdélit, zda u néj nejsou
splnény nasledujici kontraindikace poskytovani Poradenstvi.

a) klient dlouhodob¢ uziva psychofarmaka;

b) klient trpi poruchou piijmu potravy, napiiklad mentdlni anorexii nebo
bulimii;

c) klient je vegan;

d) klient je v pokrocilém stadiu nékterého nadorového onemocnéni.

povinnosti Poradce

Poradce se zavazuje peCovat vramci svého pfedmétu Cinnosti a v ramci
certifikované metodiky STOB o Klienta s odbornou péci, vychazet z nejnovéjsich
svétovych doporuceni a poskytovat Poradenstvi na zdkladé hodnoceni v danou
chvili dostupné védecké informacni databaze. Rozsah odborné péce je dan
certifikovanou metodikou STOB a Etickym kodexem STOB.

Poradce je povinen srozumitelné objasnit Klientovi veSkeré postupy v ramci
jednotlivych Poradenstvi, a to v rozsahu odpovidajicim organiza¢nim, finan¢nim a
technickym moznostem Klienta 1 Poradce.
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5.6.

gon,ww

Poradce vede zaznamy o stavu Klienta v rozsahu vstupniho dotazniku, pribéznych
vysledkii antropometrickych méteni, pouze ale v pfipad¢, ze Klient tato méfeni
podstupuje, déale poskytnuté informaci o zdravotnim stavu a o Poradcem
poskytnutych navodech, doporucenich a radéch.

Poradce uchovava zaznamy o stavu klienta v souladu s natizenim (EU) 2016/679,
GDPR, a s Informacemi o zpracovani osobnich udajl, které jsou zveiejnény na
webovych strankach Poradce.

Poradce je povinen zachovavat ml¢enlivost o vSech skutecnostech tykajicich se
Klienta, které se pfi Poradenstvi dozvédél.

Poradce je opravnén odmitnout poskytnuti Poradenstvi Klientovi, u n¢hoz se
vyskytuji kontraindikace uvedené v ¢l. 4.7 téchto Podminek.

VI. Ochrana osobnich udaji

6.1.

6.2.

Ucasti na Poradenstvi bere Klient na védomi zpracovani jeho osobnich tdaji
vrozsahu a zplsobem stanovenym v nafizeni (EU) 2016/679, GDPR, a
v Informacich o zpracovani osobnich udaji, které jsou zvetejnény na webovych
strankach Poradce. Bliz$i informace o zpracovani osobnich udaji spravcem, jejich
ochrané a pravech Klienta mohou klienti zjistit na webu spradvce na této adrese:
https://www.hubnemesevou.cz/data/

Vyse uvedena zpracovani osobnich udajli pfimo souvisi s Poradenstvim, tc¢elem
tohoto zpracovani je poskytnuti Poradenstvi. Klient rozumi tomu, Ze pokud
z jakéhokoliv divodu nebude souhlasit stimto zpracovanim, nemilZe se
Poradenstvi ucastnit.

VII. Autorska prava

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Veskeré vystupy Poradenstvi, zejména vypracované Stravovaci plany, materidly,
analyzy, doporuceni a dal§i podklady, pfedstavuji autorské dilo ve smyslu
autorského zdkona a jsou chranény pravnimi ptedpisy na ochranu autorského prava
a prav souvisejicich. Tyto vystupy jsou ureny vyhradné pro osobni potiebu Klienta
a nesm¢&ji byt bez predchoziho pisemného souhlasu Poradce dale uzivany,
zptistupniovany tfetim osobam, Sifeny, rozmnoZovany ¢i jinak vyuZzivany nad rdmec
sjednaného ucelu. Klient se zavazuje tyto vystupy chranit pred zneuzitim a zachovat
jejich diivérnost.

Metodika zdravého hubnuti STOB je autorskym dilem a uziva ochrany autorského
prava. Metodiku zdravého hubnuti STOB jako celek nebo jeho jednotlivé ¢asti neni
mozné §ifit, kopirovat nebo jinym zptisobem zvetejiiovat. Neopravnény zasah do
autorskych prav je protipravnim jednanim.

Programové vybaveni a dalSi soucasti tvofici webové stranky Poradce (vcetné
fotografii) jsou chranény autorskym pravem. Klient se zavazuje, Ze nebude
vykonavat Zadnou cCinnost, kterd by mohla jemu nebo tfetim osobam umoznit
neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni nebo dalsi
soucasti tvotici webové stranky Poradce.

Klient neni opravnén pii vyuzivani webovych stranek Poradce pouZivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni
vliv na provoz webového stranky Poradce. Webové stranky je mozné uzivat jen v
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7.5.

rozsahu, ktery neni na ukor prav ostatnich zédkaznikti Poradce a ktery je v souladu
s jeho urcenim.

Klient bere na védomi, Ze Poradce nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dusledku
zéasaht tietich osob do webové stranky nebo v disledku uziti webové stranky v
rozporu s jejich uréenim.

VIII. Odstoupeni od smlouvy

8.1.

8.2.

V ptipad¢, ze smlouva byla uzaviena distancnim zptsobem nebo mimo prostor
obvykly pro podnikatelovo podnikani, ma spotiebitel pravo odstoupit od tohoto
smluvniho vztahu bez udéni divodu, a to ve lhit¢ 14 dna od uzavieni smlouvy
(dorucenim pfijeti do elektronické schranky spotiebitele).

Odstoupit od smlouvy dle piedchoziho odstavce v souladu s § 1837 obcanského
zakoniku neni mozné v ptipad¢ smlouvy:

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v ptipadé
plnéni za uplatu, pouze pokud zapocalo s predchozim vyslovnym souhlasem
spotiebitele pted uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel
pred uzavienim smlouvy poucil spotiebitele, ze poskytnutim plnéni zanika
pravo odstoupit od smlouvy,

b) o dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho
trhu nezédvisle na vuli podnikatele a k némuz mutze dojit béhem lhiity pro
odstoupeni od smlouvy,

c) o dodani alkoholickych napoju, jejichz cena byla ujednana v dobé uzavieni
smlouvy s tim, Ze dodéni je mozné uskutecnit az po uplynuti tficeti dnt a
jejichz skute¢nd hodnota zavisi na vychylkach trhu nezavislych na vili
podnikatele,

d) o dodavce zbozi vyrobeného podle pozadavkll spotiebitele nebo
prizptisobeného jeho osobnim potifebam,

e) o dodéavce zbozi, které¢ podléha rychlé zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou
spotieby, jakoZz i1 zbozi, které bylo po dodani vzhledem ke své povaze
nendvratné smiseno s jinym zboZim,

f) o neodkladné oprave nebo udrzbé, kterd ma byt provedena v misté uréeném
spotiebitelem na jeho vyslovnou Zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych
nez vyzadanych oprav ¢i dodani jiného zbozi nez ndhradnich dilt nutnych k
provedeni opravy nebo udrzby,

g) o dodavce zbozi v zapeceténém obalu, které z diivodu ochrany zdravi nebo
z hygienickych divodii neni vhodné vratit poté, co jej spotiebitel porusil,

h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu v
zapeceténém obalu, pokud jej spotiebitel porusil,

1) o dodavce novin, periodik nebo Casopisii s vyjimkou smluv o pfedplatném
na jejich dodavani,

J) o ubytovani, prepraveé zbozi, najmu dopravniho prostfedku, stravovani nebo
vyuziti volného €asu, pokud ma byt podle smlouvy plnéno k urcitému datu
nebo v urcitém obdobi,
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

k) uzavirané na zéklad¢ vetfejné drazby podle jiného zékona, které miize byt
spottebitel fyzicky ptfitomen, nebo

1) o dodani digitalniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici, poté, co
bylo zapocato s plnénim; v pfipad¢é plnéni za uplatu, pokud zapocalo s
piedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele pied uplynutim lhity pro
odstoupeni od smlouvy, spotiebitel byl poucen, ze tim pravo odstoupit od
smlouvy zanikd, a podnikatel mu poskytl potvrzeni podle § 1824a odst. 1 a
2 nebo § 1828 odst. 3 a 4.

V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy dle piedchozich odstavc ma spotiebitel pravo
na vraceni zaplacené ceny v plné vysi. Bylo-li vSak s plnénim zapocato na
vyslovnou zadost spotiebitele jesté¢ pred uplynutim lhaty pro odstoupeni od
smlouvy a sluzby jiz byly ¢aste¢né poskytnuty, nalezi Poradci v souladu s § 1834
obcanského zakoniku pomérna ¢ast sjednané ceny odpovidajici cené za sluzby
poskytnuté o odstoupeni od smlouvy. Tento svij ndrok je Poradce opravnén
zapocist vi¢i naroku spotiebitele na vraceni ceny.

Po odstoupeni od smlouvy dle pfedchozich odstavct Poradce vrati zaplacenou cenu
sluzby, ptipadné jeji pomérnou cast, bez zbyte¢né¢ho odkladu, nejpozdéji ve lhité
14 dni od odstoupeni od smlouvy. Pro vraceni prostiedkii bude vyuzito stejnych
platebnich prostiedk, které¢ byly vyuzity pro provedeni pocatecni transakce, pokud
spotiebitel vyslovné neurci jinak. V zadném ptipad¢ tim spotiebiteli nevzniknou
dalsi néklady.

Odstoupit od smlouvy dle piedchozich odstavci muze spotiebitel jakymkoli
jednozna¢nym prohlagenim adresovanym Ing. Evé Kusové, MBN, ICO: 09483730,
sidlem Baska 295, 739 01 Baska, e-mail: info@hubnemesevou.cz. Pro odstoupeni
od smlouvy dle ptedchozich odstavcli miize spotiebitel pouZzit vzorovy formulaf
(viz Piiloha €. 2 k Podminkam poradenstvi), ackoli to neni jeho povinnosti. Aby
byla dodrzena lhita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni
od smlouvy pfed uplynutim této lhuty.

Poradce zac¢ina s poskytovanim sluzeb Poradenstvi (zejména ptipravou) nejpozdéji
7 kalendainich dni pfed terminem zahajeni Poradenstvi, kdy v pfipadé odstoupeni
spotiebitele od smlouvy pozdéji nez 7 kalendainich dni pfed terminem zahdjeni
Poradenstvi je pomérna ¢ast dle ¢l. 8.3. téchto Podminek nejvyse 50 % z ceny
poskytnuté sluzby.

Poradce ma pravo odstoupit od smlouvy v ptipadé, Ze vyjde najevo, zZe
Klient/objednatel poskytl Poradci nepravdivé informace nebo zamlcel informace
ohledné svého zdravotniho stavu, které jsou nezbytné pro fadny a odborny vykon
¢innosti Poradce v rdmci Poradenstvi.

IX. Prava z vadného plnéni

9.1.

9.2.

Klient ma pravo vytknout vadu poskytnuté sluzby bez zbytecného odkladu potée,
kdy mél mozZnost vadu zjistit. Nejdéle vSak do Sesti mésicli od prevzeti pfedmétu
plnéni.

V piipadé, Ze je vada odstranitelnd, ma Klient pravo pozadovat odstranéni vady,
nebo doplnéni toho co chybi, anebo pfimétenou slevu z ceny. Neni-li mozné vadu
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9.3.

94.

odstranit a nelze-li sluzbu fadné vyuzivat, miize Klient od smlouvy odstoupit, anebo
se domahat pfiméiené slevy.

Poradce je povinen fadné vytknutou vadu — reklamaci- vyftidit do 30 dnti od pfijeti
reklamace.

Prava z vadného plnéni se tidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb., oblansky zékonik, ve znéni
pozdéjsich piedpist a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochran¢ spotiebitele, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

X. Dozor a mimosoudni FeSeni spori

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Dozor nad dodrzovanim povinnosti podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spottebitele, v platném znéni, vykonava Ceska obchodni inspekce, St€panska 15,
120 00 Praha 2 (www.coi.cz).

Poradce je opravnén k poradenské a konzultatni cinnosti na zékladé
zivnostenského opravnéni a ¢innost Poradce nepodléhd jinému povolovani.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti Magistrat mésta Frydek-
Mistek - Obecni Zivnostensky ufad, Radni¢ni 1147, 738 22 Frydek-Mistek
(www.frydekmistek.cz).

Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajii vykonava Utad pro ochranu osobnich
udaji, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz).

Spory mezi Poradcem a Klientem lIze feSit také mimosoudné. K mimosoudnimu
feseni spotiebitelskych spori je piislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 00020 869, internetova adresa:
http://www.coi.cz. Rovnéz je mozné vyuzit pii feSeni spord mezi Klientem a
Poradcem platformu pro feSeni sporti on-line nachdzejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim
mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21.
kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych sporti on-line a o zméné natizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotiebitelskych spori on-
line).

XI. Zavére¢na ustanoveni

11.1.

11.2.

Podminky ucasti individudlniho poradenstvi zdravého hubnuti dle certifikované
metodiky STOB jsou nedilnou soucasti smlouvy. Uzavienim smlouvy Klient
souhlasi s Podminkami ucasti individualniho poradenstvi zdravého hubnuti dle
certifikované metodiky STOB.

Podminky a pravni vztah mezi Klientem/objednatelem a Poradcem/poskytovatelem
se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pak zikonem &. 89/2012 Sb.,
obCansky zdkonik, ve znéni pozdéjSich predpist. Volbou prava podle ptredchozi
véty neni Klient, ktery je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji
ustanoveni pravniho fadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit, a jeZ by se v piipadé
neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1 Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zdvazkové vztahy (Rim I).
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11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

Smlouva o poskytovani sluzeb poradenstvi zdravého hubnuti mize byt kdykoliv
ukoncena pisemnou dohodou Klienta a Poradce.

Je-li nékteré ustanoveni Podminek neplatné nebo neti¢inné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neti¢innosti jednoho ustanoveni
neni dotcena platnost ostatnich ustanoveni.

Tyto Podminky nabyvaji u¢innosti dne 15.9.2025 Tyto obchodni podminky plati ve
znéni uvedeném na internetovych strankach Poradce, v den uzavieni smlouvy.

Nedilnou soucasti téchto Podminek je Ptiloha €. 1 Vstupni dotaznik a Pfiloha €. 2
Formulaf pro odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 8.1 s 8.2 téchto Podminek.

Tyto Podminky Klientovi umoziuji jejich archivaci a reprodukci. Momentem
uzavieni smlouvy Klient pfijima veSkerd ustanoveni téchto Podminek ve znéni
platném v den uzavieni smlouvy vcetné ceny objednané sluzby uvedené ve
smlouvé, nebylo-li v konkrétnim ptipad€ prokazateln¢ dohodnuto jinak.

Klient souhlasi s ukladanim tzv. cookies do svého pocitace ¢i jiného zatizeni. Pokud
lze zavazky ze smlouvy o Poradenstvi ¢i z téchto Podminek plnit i bez ukladdani
cookies, muze Klient sviij souhlas s jejich ukladanim kdykoli odvolat.

Nebude-li dohodnuto jinak, veSkera korespondence souvisejici s Poradenstvim
musi byt druhé smluvni stran¢ dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné
nebo doporucené prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby
odesilatele). Klientovi je doru¢ovano na adresu elektronické posSty sdélenou
Klientem. Klient souhlasi s pouzitim komunikacnich prostiedkii na dalku pfi
uzavirani smlouvy, jakoz i v prib&hu smluvniho vztahu. Naklady vzniklé Klientovi
pfi pouziti komunika¢nich prosttedkii na dalku v souvislosti s Poradenstvim
(néklady na internetové ptipojeni, ndklady na telefonni hovory) si hradi Klient sam.

Kontaktni Gidaje Poradce: adresa pro dorudovani Ing. Eva Kusova, MBN, ICO:
09483730, Baska 295, 739 01 Baska; adresa elektronické poSty
info@hubnemesevou.cz, telefon Tel.: +420 608 603 093.
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Piiloha ¢. 1 Podminek ucasti individuélniho poradenstvi zdravého hubnuti
s vyuzitim certifikované metodiky STOB

Vstupni dotaznik

Datum vyplnéni dotazniku: |
Identifikace klienta

Jméno a pfijmeni, titul:

Datum narozeni:

Adresa trvalého bydliste:
E-mail;

Tel:

Povoldani:

Jméno a piijmeni zékonného
zéastupce/objednatele’:

Adresa trvalého bydlisté, pokud
je odlisna od klienta:

E-mail:

Tel:

Zdravotni stav klienta

S jakymi onemocnénimi se 1€Cite?

Alergie:

Intolerance:

Vyvoj hmotnosti

Nejniz§i hmotnost v dospélosti kg, ve véku let
Nejvyssi hmotnost v dospélosti kg, ve véku let
V kolika letech zacala vaha stoupat?

Pticiny vzestupu:

Zvysena chut k jidlu/ptejidani ano / ne

Mala fyzicka aktivita ano / ne
Té&hotenstvi ano / ne
Menopauza/andropauza ano / ne
Vstup do manzelstvi ano / ne
Zména zaméstnani ano / ne
Nemoc ano / ne
Léky ano / ne
Jiné:

! Udaje o zakonném zastupci se vypliwji pouze v pfipadg, Ze klientem je nezletila osoba.



Stravovaci a jiné zvyklosti

Kolik hodin denn¢ spite?

V kolik hodin jite naposledy?

Jite v noci?

ano / ne

V kolik hodin vstavate?

V kolik hodin snidate?

Snidate pravidelné?

ano / ne

Jite pravidelné?

ano / ne

Kolikrat denné?

Miate pocit hladu?

vubec ne / obcas / stdle / mdm jen chuté

Sladite napoje?

ano / ne

Kolik tekutin denné vypijete?

1/den

Jaké tekutiny pijete?

Kolik vypijete za mésic?

vina |

piva 1

tvrdého alkoholu

dcl

Koufite?

ano / ne

Redukce hmotnosti v minulosti

Drzel/a jste jiz nékdy redukéni
rezim?

ano / ne

Kolikrat?

Jaka byla maximalni redukce
hmotnosti?

kg

Jak dlouho jste udrzel/a sniZzenou
vahu?

mésicu /

let

Uzival/a jste nc¢kdy léky na
hubnuti?

ano / ne Jaké?

Podstoupil/a jste jinou metodu
1é¢by obezity?

ano / ne Jakou?

Pohybova aktivita

Mate pravidelnou pohybovou
aktivitu?

ano / ne

Jakou?

Kolikrat tydné?

Primérna doba trvani jednotlivé
pohybové aktivity

min




Priloha €. 2 Podminek ucasti individualniho poradenstvi zdravého hubnuti
s vyuzitim certifikované metodiky STOB

Odesilatel/Klient:

Jméno a ptijmeni:

Bydlisté:

(ptipadné e-mail, tel. ¢islo):

Adresat/Poradce:

(jméno a piijmeni/obchodni firma): Ing. Eva Kusova, MBN
ICO: 09483730

Se sidlem: Baska 295, 739 01 Baska

Véc: Oznameni o odstoupeni od smlouvy po poskytovani sluzeb zdravého hubnuti

Dne .......... jsme spolu prostfednictvim prostfedkl elektronické komunikace uzavieli smlouvu o
poskytovani sluzeb zdravého hubnuti, v hodnoté ........... Ke.

Na zaklad¢ ust. § 1829 odst. 1 ve spojeni s ust. § 1818 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
vyuzivam svého zdkonného prava a odstupuji od vyse uvedené objednavky uzaviené prostiednictvim
internetu ve lhaté 14 dnd ode dne uzavieni smlouvy.

Dle § 1832 odst. 1 obcanského zakoniku odstoupi-li takto spotiebitel od smlouvy, vrati mu podnikatel
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnti od odstoupeni od smlouvy, vSechny penézni prostiedky,
které od ného na zaklad¢é smlouvy pfijal.

Dle § 1834 obcanského zakoniku, jestlize je pfedmetem smlouvy poskytovani sluzeb a podnikatel
s plnénim na zakladé¢ vyslovné Zadosti spotiebitele zacal pted uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy, uhradi spotfebitel podnikateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté do okamziku
odstoupeni od smlouvy.

Timto Vas tedy rovnéz zadam o vraceni uhrazené ceny, piipadné jeji pomérné ¢asti, ve vysi ......... K¢
na muj bankovni tcet €. ............. a to nejpozdéji do 14 dnti od doruceni tohoto odstoupeni.
Vi dne .............

Jméno a pfijmeni spotiebitele
(podpis)

Ptiloha: kopie smlouvy



